
LA PLAQUE PUBLICITAIRE 
40, Rue Georges Pompidou  
02100 SAINT-QUENTIN 
FRANCE 

 

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 
 
 
Nom : …………………………..……………     Prénom : …………………..…………………… 

Adresse mail : ……………………………………………………………………..………………….. 

Numéro de téléphone : …………………………..…………… 

 

Adresse postale : ………………………………………………………….………………………….. 

Code postal : ……………………   Ville : ………………………….………………………………… 

 

 

 

Je notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du : 

□ bien □ service (assurance, garantie) 

 

Numéro de la commande : ………………………….……………………………………………….. 
(disponible sur votre facture ou dans votre espace client) 
Date de commande : …. / …. / …….. Date de réception : …. / …. / …….. 

 

Référence du produit ou du service : ………………………….……………………………………. 
(disponible sur votre facture ou dans votre espace client) 

 

Quantité : ………………………….… 
 

Vous disposez d’un délai de rétractation de 14 jours calendaires pour retourner les produits ne vous convenant pas, à vos 
frais. Au delà de ce délai, vous ne disposez plus de ce droit de rétractation. 
 
Merci de joindre ce document dans votre colis. Nous vous recommandons de sur-emballer vos produits en plus de leur 
emballage d’origine et de les protéger pour que l’ensemble nous arrive intact et en bon état. 
 
Le remboursement implique que vous ayez renvoyé le produit complet et dans son état d’origine. Dans le cas contraire, La 
Plaque Publicitaire pourra appliquer une décote sur le produit retourné. Si le produit devait arriver sans emballage ou 
endommagé, La Plaque Publicitaire aura la possibilité de vous retourner le produit en l’état. 

 
Date : …. / …. / …….. 

Signature du client :  
 


